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¢QUE HACE UNICA A LA ICC?

La Clinica de Cuidados Inclusivos brinda atencion
dental para pacientes con discapacidades y/o
necesidades especiales de atencion médica. Esto
incluye a pacientes de 15 afos o mas que puedan
encontrar barreras para recibir cuidado dental. Los
pacientes recibiran una evaluacion para deterrminar
si sus necesidades dentales pueden ser atendidas por
proveedores que son estudiantes.

MAS INFORMACION

Ubicacion y Estacionamiento

Estamos ubicados dos Bloques al sur de la [-290 en el
Distrito Médico de lllinois, en la esquina de las calles
Paulina y Polk.

801 S. Paulina Street, Rm. 127
Chicago, IL 60612
(312)-355-1641

AUTOMOVIL: Puede encontrar estacionamiento
en Paulina St. entre Paulina y Taylor por una
tarifa nominal. Frente a la entrada principal en
la calle Paulina encontrara un area designada
para dejar a los pacientes con necesidades
especiales.

Q TREN: La estacion Polk de la Linea Rosa de CTA
se encuentra cruzando la calle.

12-Roosevelt y 157-Streeterville/Taylor tienen

‘Q AUTOBUS: Los autobuses 7-Harrison, 9-Ashland,
paradas cercanas.

‘f_ BICICLETA: Bicicletero frente a la entrada del
OV0O edificio, y una estacion de Divvy junto a la
estacion Polk de la Linea Rosa de CTA.

PARA PEDIR CITA Y RECIBIR MAS INFORMACION
Dentistry.UIC.Edu/Patients
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Tratamiento Dental Integral,
y Preventivo Integrado

23 Ul Health | @

MISION

Mejorar la salud oral a través de
educacion transformativa,
investigacion, cuidados clinicos y
defensa en un ambiente diverso e
inclusivo.

VISION

Mejor salud oral a través de
innovacion transformativa.

Use este codigo QR para
acceder a nuestro sitio web
desde un dispositivo movil.




¢CUALES ADAPTACIONES ESPECIALES HAY
PARA LOS PACIENTES?

e Sala multisensorial: Para reducir la ansiedad y
promover la relajacion.

» Elevador para silla de ruedas: Permite que los
pacientes reciban tratamiento en su propia silla de
ruedas.

* Salas de tratamiento privadas: Para brindar
privacidad y comodidad.

* Auriculares con cancelacion de ruido, tabletas
personales para entretenimiento y mantas con
peso.

¢QUE SERVICIOS OFRECE LA ICC?

* Tratamiento dental integral

* Tratamiento dental preventivo
 Tratamiento dental integrado (multidisciplinario)

* Teleconsulta dental (llamada de video) para
preseleccion, citas de emergencia y seguimiento

QUE ESPERAR COMO PACIENTE NUEVO

Durante su primera visita evaluaremos sus necesidades
de salud oral, para asi brindarle la mejor atencion
posible. Los pacientes nuevos recibirdn un examen de
salud oral integral para discutir las posibles opciones

de tratamiento con su proveedor. Como institucion
educativa, alineamos su tratamiento dental con nuestros
objetivos de aprendizaje basados en evidencia. Las citas
pueden tomar mas tiempo gue una consulta dental
tipica.

Nuestro experimentado personal administrativo se
comunicara con usted para darle una cita de evaluacion
inicial con un estudiante de odontologia. La evaluacion
inicial y la planificacion usualmente tomande 2a 3
consultas durante las cuales se puede necesitar la toma
de radiografias adicionales. Una vez que usted y su
dentista aprueben un plan de tratamiento, se fijara la
proxima cita. Las consultas normalmente toman de 2

a 3 horas. El pago se debe realizar en el momento del
tratamiento.

Qué debe traer a las citas

* ldentificacion con foto

« Tarjeta de seguro/médica u otro método de pago
* Lista de medicamentos actuales (si corresponde)
e Prueba de tutela/poder notarial (si corresponde)

* Registros dentales o radiografias (si corresponde)

* Los pacientes menores de 18 afios deben estar
acompanados por un tutor legal o designado
por la corte, para firmar todos los formularios de
consentimiento y tratamiento

Nuestros equipos clinicos multiculturales estan
capacitados para atender pacientes de procedencias
diversas.

PREGUNTAS FRECUENTES

¢Cudles son las opciones de pago?

Aceptamos las principales tarjetas de crédito (Visa, MC,
Discover y American Express), dinero en efectivo,
cheques personales y érdenes de pago y algunos planes
de seguro. El pago se debe realizar en el momento del
tratamiento.

¢Se acepta mi seguro?
La lista de planes de seguro aceptados se puede

encontrar en nuestro sitio web dentistry.uic.edu/patients.

Incluye los planes de Delta Dental y varios planes de
Medicaid.

¢Me puede referir otro médico o dentista?

Si, aceptamos referidos a través de nuestro portal en
linea, Referral+. Pida a su proveedor que visite nuestro
sitio web https://dentistry.uic.edu/patients para acceder
al portal.

¢Qué pasa si tengo una emergencia dental?

Ofrecemos atencidon de emergencias dentales como
dolores agudos, infeccidones e inflamacioén. Estas citas
seran agendadas solamente en dias laborales.

¢Qué pasa si tengo que cambiar o cancelar
una consulta?

Cancelaciones o cambios de citas se deben hacer con 24

horas de anticipacion. Si usted es un paciente nuevo

usted debe llamar a (312)-355-1641 para cambiar una cita.

DERECHOS Y PRIVACIDAD DE
LOS PACIENTES, POLITICA DE NO
DISCRIMINACION Y SERVICIOS DE
INTERPRETE:

Visite nuestra recepcion para consultar nuestras
politicas de derecho y privacidad de los pacientes, asi
como las politicas de no discriminacion y servicio de
interpretacion.

INFORMACION SOBRE ACCESIBILIDAD:

Nuestras clinicas ofrecen instalaciones accesibles para
todos los pacientes y visitantes. Por favor, informe

a nuestro personal, si requiere alguna acomodacion
especial. Para acceder a acomodaciones especiales
visite la pagina de acomodaciones para pacientes

con discapacidad, dentistry.uic.edu/patients/patients-
with-disabilities/.

iAGRADECEMOS SUS COMENTARIOS!

Envienos sus comentarios a nuestro sitio web, por
correo electréonico a codpatientinput@uic.edu o
[lAmenos al (312) 996-3544.

iDENOS SU OPINION EN LINEA!

Unase a otros pacientes que han escrito por qué
eligen a UIC para el cuidado dental. Puede escribir su
opinién en Google, Facebook o Yelp.
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